Regulile concursului

CONCURSUL mare de vara
16. 06. 2024 — 31. 08. 2024

Romania

1. Organizatorul, coordonarea si suportul tehnic al concursului sunt asigurate de:
PUELLAvone s.r.o.

CUI: 53991893

cu sediul in str. Rovnikova 1457/7, 04012 orasul Kosice

inregistratd in Registrul comercial al Tribunalului Municipal din KoSice, sectia: Sro, nr. registru:
52158/V, (denumit in continuare doar ,,organizatorul” sau ,,PUELLAvone”).

PUELLAvone, in calitate de societate cu rdspundere limitatd, opereaza un magazin online cu o
gama larga de produse parfumate.
2. Data desfasurarii concursului:

Concursul, denumit CONCURSUL mare de vara (denumit in continuare doar ,,concursul), se
desfasoara in perioada 16 iunie 2024 - 31 august 2024 (denumitd in continuare doat ,,perioada
de desfasurare a concursului”) pe teritoriul Roméaniei (denumit in continuare doar ,locul de
desfasurare a concursului”). Scopul concursului este de a promova PUELLAvone si marca sa,
precum si de a creste gradul de constientizare a produselor sale.

Castigatorii concursului vor fi desemnati si trasi la sorti in conformitate cu principiul stabilit la
punctele 4 si 5 din prezentul regulament.

Extragerea va avea loc 1n perioada 01.09.2024 - 15.09.2024.

3. Premiile concursului:

Premiul in cadrul concursului este urmatorul:

1 x masina de spalat in valoare de 2.500 de Lei.

Valoarea totald a premiului este de 2.500 de Lei cu TVA inclus,

(denumit in continuare doar ,,premiul”)



4. Conditiile de participare la concurs:

Participarea la concurs este conditionata de respectarea termenilor si conditiilor de participare la
concurs, asa cum sunt definite in prezentul regulament. La concurs pot participa numai
persoanele fizice cu capacitate juridica deplind si cu domiciliul in Roménia (denumite in
continuare doar ,,participant™).

Prin participarea la concurs, concurentul accepta acesti termeni si conditii de concurs si confirma
ca are cel putin 18 ani Impliniti. Participarea in numele unor terti nu este permisa. Participarea la
concurs este conditionatd de achizitionarea de bunuri pentru care participantul achitd cu succes
prin una dintre metodele de plata online a comenzii (denumitd in continuare doar ,,achizitia”).
Clientul participa la concurs prin intermediul unei achizitii platite. Achizitiile efectuate prin
ramburs, clientul intrd in competitie numai dupa primirea cu succes a comenzii si a platii acesteia.
Acest lucru Inseamna ca achizitia este consideratd ca fiind efectuatd in scopul participarii la
concurs atunci cand pretul de achizitie este platit de catre participant.

Un participant care efectueaza o achizitie in valoare de cel putin 150 de Lei cu TVA inclus in
magazinul online al organizatorului in perioada de desfasurare a concursului este inscris automat
pentru a castiga un premiu.

Aceasta Tnseamnd cd posibilitatea de a castiga un premiu in cadrul concursului este direct
influentatd de valoarea cumpardaturilor efectuate de participant, prin care acesta intrd in concurs
pe durata concursului Tn magazinul online al organizatorului.

Prin inscriere valida la concurs se intelege o comanda platita, care contine toate datele necesare
ale participantului din categoria nume, prenume, adresd de e-mail, numar de telefon,
consimtdmantul cu privire la regulamentul acestui concurs si consimtdmantul cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal, care trebuie bifate sau confirmate de catre participant la
plasarea comenzii (denumite in continuare doar ,,inregistrare”). PUELLAvone isi rezerva
dreptul de a decide cu privire la autenticitatea si validitatea tuturor datelor din comenzile
inregistrare. Inregistrarea participantului trebuie si fie valabild in momentul in care acesta devine
castigator.

De asemenea, participantul se poate inscrie in concurs de mai multe ori, dar Intotdeauna cu o
noua achizitie In perioada de desfasurare a concursului cu o valoare minima de 150 de Lei cu
TVA. Fiecare achizitie suplimentard ii va oferi sansa de a castiga un premiu, in functie de
valoarea achizitiei.

Valoarea totala a cumparaturilor efectuate in timpul concursului nu influenteaza premiul si nu
este relevantd in scopul participarii la concurs si nici nu afecteaza in vreun fel sansele de castig.



De exemplu, in cazul in care un participant face 5 achizitii cu o valoare minima de 150 de Lei cu
TVA inclus, fiecare achizitie intrd in concurs separat In functie de valoarea sa, iar valoarea
achizitiilor nu va fi adunata pentru a creste valoarea totald a achizitiei clientului in magazinul
online al organizatorului.

Participantul isi va mari de cinci ori sansele de a castiga premiul cu aceasta achizitie.

Acest lucru inseamna cd comenzile platite ale participantului intrd in concurs separat, in functie
de valoarea lor si nu de valoarea totald a tuturor achizitiilor efectuate in timpul perioadei de
concurs.

Fiecare participant poate deveni castigator o singura data pe parcursul intregului concurs.

Acceptarea ofertei de abonare la newsletter-ul PUELLAvone in cadrul formularului de
inregistrare nu este obligatorie si nici acceptarea, nici respingerea acestei oferte nu va avea ca
rezultat vreun avantaj sau dezavantaj pentru participant in stabilirea castigdtorului.

Persoanele care nu indeplinesc conditiile de participare la concurs sau care actioneaza contrar
regulilor concursului nu vor fi incluse in concurs. In cazul in care se dovedeste ci o astfel de
persoana a devenit castigator in cadrul concursului in ciuda celor de mai sus, de exemplu din
cauza unor informatii false furnizate de aceasta, aceasta nu are dreptul la premiu, premiul nu fi
va fi inmanat si se va stabili un castigator inlocuitor in modul descris la punctul 5 din prezentul
regulament.

Angajatii organizatorului concursului si persoanele apropiate acestora sunt exclusi din concurs.
In cazul in care o astfel de persoani exclusi devine castigator, premiul nu ii va fi inmanat, iar
organizatorul poate, la discretia sa, sd acorde premiul unui alt concurent care a indeplinit toate
conditiile de participare la concurs sau sa 1l utilizeze in alte scopuri, de exemplu, in scopuri de
marketing sau caritabile.

Un concurent din aceeasi familie poate castiga doar un singur premiu in cadrul concursului. In
cazul 1n care doi sau mai multi concurenti au acelasi nume de familie (o variantd masculind a
unui nume de familie feminin este considerata acelasi nume de familie) si completeaza in acelasi
timp aceeasi adresd in formularul de inscriere, acesti concurenti sunt considerati ca fiind membri
ai aceleiasi familii. Doar un singur membru al fiecarei familii (in sensul propozitiei precedente)
poate castiga premiul; prin urmare, in cazul in care mai multi membri ai unei familii participa la
concurs, premiul va fi acordat doar membrului care a respectat in totalitate conditiile de
participare la concurs si, daca mai multi membri ai aceleiasi familii au respectat conditiile de
participare la concurs, atunci membrului care s-a inscris primul la concurs.



5. Modalitatea de desemnare a castigiatorului:

In cadrul concursului se va acorda 1 premiu unui castigitor dintre toti participantii inregistrati in
mod valabil prin Indeplinirea cerintelor de participare de la punctul 4. Castigatorul va fi extras la
sorti la finalul concursului dintre toti participantii. Premiul pentru castigatorul concursului va fi
stabilit pe baza termenilor si conditiilor de concurs din punctul 4.

Doar participantii care indeplinesc conditiile de participare la concurs, astfel cum sunt stabilite
la punctul 4 din prezentul regulament, vor fi inscrisi in tragerea la sorti. Tragerea la sorti a
castigatorului va avea loc dupa incheierea concursului, in perioada stabilitd la punctul 2. In
termen de cincisprezece (15) zile lucratoare de la incheierea concursului si pe parcursul tragerii
la sorti a castigatorului, organizatorul va supraveghea procesul de tragere la sorti. PUELLAvone
va publica numele castigitorului si litera initiala a numelui de familie, precum si
orasul/municipiul in care locuieste castigatorul pe site-ul web al organizatorului si pe retelele de
socializare numai dupa ce se verifica dacd castigatorul a indeplinit conditiile concursului in
conformitate cu punctele 6. si 7.

In cazul 1n care este necesara tragerea la sorti a unui alt castigator, aceasta tragere la sorti va avea
loc 1n termen de cel mult zece (10) zile lucratoare de la data la care organizatorul a luat cunostinta
privind pierderea dreptului la premiu sau excluderea castigatorului din concurs.

6. Contactarea castigiatorului si acordarea premiului:

Organizatorul va informa castigatorul premiului si va verifica identitatea castigatorului prin
telefon in termen de paisprezece (14) zile de la extragerea premiului. Dupa verificarea datelor
introduse in momentul achizitiei, premiul va fi trimis la adresa preferata de castigator.

7. Dispozitii comune:

Numarul de telefon sau adresa de e-mail introdusa de céstigator la crearea comenzii vor fi folosite
pentru a notifica castigatorul despre céstigarea premiului. Organizatorul nu este responsabil
pentru acuratetea datelor de contact utilizate pentru a notifica castigatorul premiului.

In cazul in care organizatorul nu reuseste sa contacteze telefonic castigatorul in oricare dintre
cele trei incercdri, in timpul programului de lucru al organizatorului, intre orele 9:00 si 15:00,
timp de trei zile lucrdtoare consecutive, castigatorul isi va pierde dreptul la premiu.

In cazul in care se constati ci castigatorul nu indeplineste conditiile de participare la concurs in
conformitate cu prezentul regulament, premiul va fi pierdut in favoarea organizatorului, iar
organizatorul isi rezerva dreptul de a desemna un alt castigator in modul stabilit la punctul 5 din
prezentul regulament.

Cagstigatorul nu este obligat sa accepte premiul. Castigatorul nu poate transfera premiul cétre o
parte tertd. Premiile nerevendicate vor fi pierdute n favoarea organizatorului.



Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate pentru riscurile si obligatiile asociate cu
utilizarea premiilor. Riscul de deteriorare a premiului este transferat castigatorului in momentul
livrarii premiului cétre acesta. Castigatorul nu poate revendica niciun alt premiu decat cel care 1i
este inmanat. Recuperarea premiului prin actiuni in justitie este exclusd. Premiul nu poate fi
achitat in numerar ca alternativa.

Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate pentru riscurile si obligatiile asociate cu
utilizarea premiului.

8. Prelucrarea datelor cu caracter personal:

Termenii si conditiile de prelucrare a datelor cu caracter personal si informatiile privind
prelucrarea acestora nu fac parte din acest document, organizatorul le pune la dispozitie intr-o
forma separati in magazinul siu online, la sectiunea Politica de confidentialitate. In scopul
concursului, datele cu caracter personal ale participantilor sunt prelucrate in mod implicit pe baza
termenilor si conditiilor convenite la crearea unei comenzi. link:
https://www.puellaparfumuri.ro/conditii-de-protectie-a-datelor-cu-caracter-personal/

9. Conditii generale:

Prin participarea la concurs, participantul este de acord cu regulile concursului si se angajeaza sa
le respecte in totalitate.

Este posibil ca imaginea premiilor de pe materialele de comunicare si promovare ale
organizatorului (pliante, afise, site-uri web etc.) sa nu corespunda cu imaginea reald a premiilor.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a lua decizia finala cu privire la concurs.

Organizatorul 1si rezerva dreptul de a suspenda sau de a incheia concursul in orice moment, fara
notificare prealabild si fara a oferi motive. Aceasta optiune va fi exercitatd de catre organizator
in special in cazul in care, din motive tehnice (de exemplu, virusi in sistemul informatic,
manipulari sau erori in hardware si/sau software) sau din motive juridice, nu se poate garanta
buna desfasurare a concursului. In cazul in care o astfel de incetare prematura este cauzati de
comportamentul participantului, organizatorul poate cere persoanei respective despagubiri pentru
daunele suferite.

Organizatorul concursului are dreptul de a exclude orice participant din competitie Tn cazul unei
incélcari a prezentului regulament de concurs sau in cazul in care organizatorul stabileste ca
participantul nu indeplineste cerintele pentru participarea legitima la concurs. in cazul in care se
stabileste ca un astfel de participant este castigdtorul premiului, premiul nu va fi acordat
participantului respectiv si un alt castigator va fi stabilit Tn conformitate cu punctul 5 din prezentul
regulament. In cazul in care premiul a fost deja inménat unui astfel de participant, acesta trebuie
sa il returneze fara intarzieri nejustificate. In cazul in care participantul nu poate face acest lucru,
de exemplu din cauza uzurii sau a deteriorarii premiului, acesta va fi obligat sa returneze costurile
corespunzatoare valorii premiului.

Organizatorul are dreptul de a modifica sau de a schimba regulamentul concursului in orice



moment si fard nicio despagubire. Regulamentul poate fi comunicat intr-o versiune prescurtata
pe materialele promotionale 1n legatura cu concursul, dar aceste reguli complete vor fi considerate
ca fiind regulile unice, complete si finale ale concursului.

Organizatorul nu va fi raspunzétor sub nicio forma pentru daunele directe sau indirecte care
rezulta din participarea la concurs sau din indisponibilitatea serverului web, cu exceptia cazurilor
de neglijenta gravd sau de comportament intentionat. in plus, organizatorul nu este responsabil
pentru orice defectiune tehnica, in special pentru defectiuni de retea, electronice sau informatice.

In miasura in care oricare dintre dispozitiile prezentului regulament de concurs nu este sau devine
invalid, valabilitatea celorlalte dispozitii ale regulamentului de concurs nu va fi afectata.
Dispozitiile invalidate vor fi inlocuite cu o dispozitie rezonabila care se apropie cel mai mult de
intentia dispozitiilor initiale.

Prezentul regulament de concurs este reglementat de legislatia aplicabila si este depus 1n scris la
sediul sau social.

In Kosice in data de 16. 06. 2024 PUELLAvone, s.r.0.



